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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
NEXUS ORTOPEDIA

Fecha de ultima actualizacién: 27 de abril de 2026.

I. Identidad y domicilio del Responsable

En cumplimiento con lo dispuesto por los articulos 15, 16 y demas aplicables de la Ley Federal de Proteccién de
Datos Personales en Posesién de los Particulares, su Reglamento y demas normatividad aplicable, se informa
que NEXUS Ortopedia (en lo sucesivo, el “Responsable”), con domicilio en Av. Miguel Hidalgo 35 pte., Col. La
Mota, Lerma, Estado de México, C.P. 52004, es responsable del tratamiento de sus datos personales.

Correo electrénico de contacto en materia de privacidad: privacidad.nexusortopedia@gmail.com

II. Datos personales que se recaban
El Responsable podréa recabar, de manera directa o indirecta, las siguientes categorias de datos personales:
a) Datos de identificacién
Nombre completo, edad, fecha de nacimiento, sexo, firma y cualquier otro dato necesario para su identificacion.
b) Datos de contacto
Domicilio, teléfono, correo electrénico.
c¢) Datos fiscales y patrimoniales
Registro Federal de Contribuyentes (RFC), datos de facturacion, informacion de pago.
d) Datos personales sensibles
De conformidad con el articulo 3 fraccion VI de la Ley, se podran recabar datos personales sensibles
relacionados con:
— Estado de salud actual y pasado
— Historial clinico
— Diagnosticos médicos
— Tratamientos y evolucién
— Condiciones fisicas y necesidades ortopédicas
— Estos datos seran tratados bajo estrictas medidas de seguridad y confidencialidad.

lll. Finalidades del tratamiento de datos personales
Sus datos personales seran utilizados para las siguientes finalidades:
— Finalidades primarias
— Brindar servicios médicos y ortopédicos
— Realizar valoraciones, diagnésticos y seguimiento clinico
— Integrar y administrar su expediente clinico
— Recomendar tratamientos y dispositivos ortopédicos
— Gestionar citas y contacto
— Cumplir obligaciones legales y fiscales
— Finalidades secundarias
— Envio de informacién promocional
— Publicidad y marketing
— Encuestas de satisfaccion
— Mejora continua de servicios
Usted podra oponerse al uso de sus datos para finalidades secundarias mediante solicitud por correo electrénico.

IV. Consentimiento para el tratamiento de datos

Al proporcionar sus datos personales, usted consiente su tratamiento conforme a este Aviso.

En el caso de datos personales sensibles, el Responsable recabara su consentimiento expreso, el cual podra
manifestarse por medios fisicos, electrénicos o cualquier tecnologia valida conforme a la ley.

V. Transferencia de datos personales
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El Responsable podra transferir sus datos personales sin requerir su consentimiento en los casos previstos en
el articulo 37 de la Ley, tales como; Autoridades competentes, Profesionales de la salud relacionados con su
atencion y/o Proveedores que apoyen la operacion del servicio. En cualquier otro caso, se solicitara su
consentimiento previo.

VI. Derechos ARCO
Usted tiene derecho a:
— Acceder a sus datos personales
— Rectificarlos
— Cancelarlos
— Oponerse a su tratamiento
Para ejercer estos derechos, debera enviar una solicitud a: privacidad.nexusortopedia@gmail.com
Incluyendo:
— Nombre completo
— ldentificacion oficial
— Descripcion de la solicitud
El Responsable dara respuesta conforme a los plazos establecidos por la ley.

VIl. Revocacion del consentimiento
Usted podra revocar el consentimiento otorgado para el tratamiento de sus datos personales en cualquier
momento mediante solicitud por correo electrénico.

VIIl. Medidas de seguridad
El Responsable implementa medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas para proteger sus datos
personales contra dafio, pérdida, alteracién, destruccién o uso no autorizado.

IX. Uso de tecnologias de rastreo
El sitio web podra utilizar cookies y tecnologias similares para mejorar la experiencia del usuario y analizar el
comportamiento de navegacion.

X. Conservacion de datos
Los datos personales serdn conservados uUnicamente durante el tiempo necesario para cumplir con las
finalidades descritas y conforme a las disposiciones legales aplicables.

Xl. Cambios al aviso de privacidad
El presente aviso podré ser modificado en cualquier momento. Las modificaciones estaran disponibles en el sitio
web del Responsable.

XIl. Autoridad competente
En caso de considerar vulnerados sus derechos, usted podra acudir ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales (INAI).

XIll. Aceptacion

El uso de los servicios implica la aceptacion del presente Aviso de Privacidad.

Declaro que he leido el Aviso de Privacidad de NEXUS ORTOPEDIA y autorizo de manera expresa el tratamiento
de mis datos personales sensibles, incluyendo informacion relacionada con mi estado de salud, con la finalidad
de recibir servicios médicos, diagnosticos, tratamiento y seguimiento.

www.nexus-ortopedia.com
Contacto de Atencion: 55-7465-9596 | 728 2855 495



mailto:privacidad.nexusortopedia@gmail.com

